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WEB-Portal



Uber eine Schnittstelle zu Dynamics AX2012 erfolgt die Abrechnung:

Mit dem «Auftrag-Zeit-Spesen-Zulagen WEB-Portal» kénnen samtliche Prozesse
rund um das Auftrags-, Zeit- und Spesen- und Zulagenmanagement abgewickelt
werden. Das Portal ist benutzerfreundlich und responsiv erstellt, unabhéngig vom
benutzten Eingabegerat, als auch von Zeit und Ort.

Spesenerfassung
ol

+ Foto/Dat
upload

\_' RIGGENBACH

Liftungs- und Klimatechnik

TABLE

Dynamics AX

srfassung VG Total Stundem:

hnste Yiungs ort

Visum setzen
Vorgesetzter

WEB oder AX

Lohnmodul AX

Daten werden
dbernommen




Auftragsbearbeitung

Die Erfassung der einzelnen Auftrage erfolgt in Microsoft Dynamics AX und wird
dem zustandigen Servicemitarbeiter zugeteilt. Dieser erhalt Uber das WEB-Portal
automatisch seinen Auftrag. Im Auftrag sind alle fir ihn relevanten Informationen
hinterlegt.

Nach Erledigung des Auftrages erfolgt die Rapportierung und Ergénzung von be-
notigtem Material/Artikeln. Bei der Rapportierung wird die Anreise- und Arbeits-
zeit eingetragen, nach Bedarf kann eine Auftragsbeschreibung und per integrierter
Kamerafunktion entsprechendes Bildmaterial erganzt werden.

Versand Abrechnung

Obermittiung zur Abrechnung
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Ist der Auftrag komplett abgeschlossen erfolgt vom Kunden die elektronische Un-
terschrift. Eine Kopie des Rapports wird per E-Mail automatisch an den Kunden
Ubermittelt.

Kann ein Auftrag nicht abgeschlossen werden, wird dieser «parkiert» und zu einem
spateren Zeitpunkt beendet. Die Verrechnung der Serviceauftrage erfolgt im Stan-
dardprozess Uber das ERP System.
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Uber die personliche «Zeiterfassung» werden die taglichen Arbeits- und Pausen-
zeiten mit den entsprechenden GPS Koordinaten von den Mitarbeitern erfasst. Die

eingetragenen Zeiten werden bei der Erfassung oder beim Tagesabschluss den ent- Arbetsiran 5637162575
sprechenden Projekten zugeordnet. stan rete a7.4
Start-Lange
Wisum VG / FL Zulagen erfassen

Der jeweilige Vorgesetzte erhalt eine komplette Ubersicht seiner Mitarbeiter. Nach
Freigabe und Visierung durch den Vorgesetzten wird die Zeiterfassung im Projekt-
journal von Dynamics AX automatisch bernommen.
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Analog der Zeiterfassung erfolgt die Spesen- und Zulagenerfassung. Belege kon- T

nen als Datei und/ oder als Kameraaufnahme hinzugefugt werden. Freigabe und Zuiage auswinien
Visierung erfolgt ebenfalls durch den Vorgesetzten.
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Sie mochten weitere Informationen oder
haben Fragen zu unseren Lésungen?
Kontaktieren Sie uns!

senergy services ag
Tafernstr. 2A
5405 Baden-Dattwil

Tel.: +41(0)62 869 67 67
info@senergy.ch

www.senergy.ch
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